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Quienes somos

Entregamos servicios tecnologicos orientados a resolver la
procesos y monitoreo que
requieren los negocios en la era de la Transformacion Digital.
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TOP 20 Latinoameérica 2021

Reconocidos como una de las 20 empresas de
tecnologia mas prometedoras de America Latina por la

revista CIOReview.
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Clientes

Tenemos una larga trayectoria de servicios otorgados a nuestros
clientes aplicados al monitoreo de la actividad empresarial
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Plataforma VZOR Suite 360°

VZOR Infra Monitor
Monitoreo Infraestructura / Inventario TI/OT

VZOR Apps Monitor
Monitoreo Sintético de Experiencia Usuario (UX)

VZOR APM
Monitoreo basado en agentes y transacciones

NEANIAN

VZOR Business Monitor
Monitoreo de KPI de procesos de negocio

VZOR Brain Monitor
Sistema de aprendizaje y deteccion de anomalias

Opcional

Opcional

SIS

VZOR Risk Monitor
Monitoreo de Riesgo Operacional Tecnologico

Opcional

Opcional

VZOR HomeOffice Monitor
Monitoreo de trabajo en modalidad remota

VZOR Stress Monitor
Pruebas de rendimiento en base a navegacion real

Opcional

Opcional

Opcional

Es un robusto e
innovador
servicio 100%
automatizado
para la
industria 4.0 que
centraliza y
unifica las
principales
funciones del
monitoreo de la
actividad del
negocio y su
gestion
tecnologica

Plataforma VZOR Suite 360°
Monitoreo de Actividad Empresarial (BAM)
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Description VZOR Risk Monitor

Monitoreo de metricas para el cumplimiento de
Goblerno Tecnologieco Corporativo.



VZOR Risk Monitor

VZOR Risk Monitor es un robusto
modulo de la innovadora
plataforma de servicios de
gestion y monitoreo de TI VZOR
Suite 360°, que brinda en tiempo
real una vision integral del
cumplimiento de Riesgo
Tecnologico vy los principales
indicadores asociados a los
procesos (COBIT 2019) de la
gestion de TlI.

Con esto logramos mejorar los
resultados de la continuidad
operativa del negocio.
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Indicadores principales
de control
automatizado de
Riesgo de Tl

VZOR Risk Monitor
proporciona
automaticamente la
visualizacion de los
principales indicadores
de riesgo operativo
tecnologico, basado
en multiples
estandares de gestion
de tecnologia .. (COBIT
2019, ITIL Version 3y
4, etc).

Principales Beneficios

Gestidn tecnoldgica
basada en procesos

VZOR Risk Monitor,
cuenta con un
mantenedor de flujo
de trabajo
(WorkFlows), el cual
es dinamico vy flexible,
pudiendo
implementar cualquier
proceso basado en el
uso de tickets.

Matriz de riesgo
operacional en tiempo
real

Contamos con un
Tablero de Gestion de
Riesgo Operativo
Tecnologico, donde
podra apreciar los
principales procesos
de riesgo sugeridos
por COBIT 2019 y sus
indicadores de
manera senalizada.

Integracién continua con
los cambios de Normas'y
SUS procesos
administracion

Gracias a nuestra
tecnologia, podemos
adaptar los flujos de

trabajo que sufren
cambios por su
normativa y sus
nuevas versiones. Esto
evita tener que migrar
la plataforma y perder
el historial de su
funcionamiento.



Principales Funciones

Cuadros de mando de matriz tecnologica de riesgo operacional basados en (COBIT 2019)

Mantenedor de indicadores (KPI)

Maintainer of regulations and the configuration of dependencies with each process and its indicators

Sistema de configuracion para multiples estandares de gestion de tecnologia

Mantenedor de Dashboards personalizados con todos los indicadores de gestion deseados

Mesa de ayuda basada en flujos de trabajo configurados segun cada normativa (Mesa de servicios)

Sistema de informes en linea con envio automatico

Integracion con sistemas de mesa de ayuda de terceros (API de integracion)

Integracion nativa con VZOR Suite 360, que permite la automatizacion de multiples indicadores de gestion de Tl




VZOR v/s la Competencia

Usability Costs Product Innovation Value added Scalability
VZOR Risk Monitor Other solutions
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Te Invitamos a vivir la experiencia

Solicita tu demo
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